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Reklamation, havning och paféljder vid saljarens kontraktsbrott
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R Lagar — Koplagen, m.m.

« KOpL (1990:931)
= kop av lI0s egendom
avgransning mot fast egendom, tjanster (1-2 §$).

e CISG - UN Convention on Contracts for the
International Sale of Goods, Vienna 1980 -
("Internationella koplagen™)

avgransning mot internationella kop
« Konsumentkoplagen

avgransning mot konsumentkop
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Lagar — Koplagen, m.m.

« KOpL ar dispositiv, d.v.s. den kan forhandlas bort.

MEN: i den man den inte férhandlas bort, ligger den
och "pyr” under offerter och allménna villkor.

« OBS: Svensk ratt v. utlandsk ratt!

« Om nagon av parterna inte & hemmahorande i
Sverige: lagval och forum mycket viktigt!

Ex: "For detta avtal galler svensk réatt. Tvister ska
avgoras genom skiljeforfarande enligt Stockholms
Handelskammares Regler for FOrenklat
Skiljeférfarande.”



Fel i vara; typer av fel, dréjsmal
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« Vad menas med "fel i vara™ (17 § KOpL)

— Utgangspunkt: vad ar avtalat?
— "hjalpregler”’, om inte annat avtalats:

— "Agnad for det andamal for vilket varor av samma slag i
allménhet anvands” ("merchantability”)

— Agnad for koparens sarskilda anvandningsandamal "om
saljaren insett detta och kdparen haft anledning att forlita
sig pa saljarens sakkunskap” ("fithess for specific
purpose”)



R Fel i vara; typer av fel, dréjsmal
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« ”...om varan i nagot annat avseende avviker fran
vad koparen med fog kunnat forutsatta”.

« Uttalanden vid marknadsforingen; OBS - galler aven

uttalanden i tidigare saljled (om saljaren kande till
dem (KopL 18 §)



R Fel i vara; typer av fel, drojsmal
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Tidpunkt for felobedomningen =
huvudregel: riskbvergangen

Undantag, t. ex. garanti (21 § KopL):

("...om saljaren genom en garanti
eller liknande utfastelse har atagit sig
att under en viss tid svara for varans
anvandbarhet eller andra
egenskaper...”) (s.k. hallbarhets-
eller funktionsgaranti)



R Fel i vara; typer av fel, dréjsmal
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« Drojsmal: ”...om varan inte avlamnas eller om den
avlidmnas for sent och det inte beror pa kbparen...”
(22 § KOpL)

« Avgorande tidpunkt = tidpunkt for
avlamnandet/riskdvergangen.



Reklamation
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- Koparen ska undersoka varan ”...sa snart
omstandigheterna medger det” (31 § KOpL)

« Nar ska reklamation goras?
— 7Inom skaélig tid” (29 § respektive 32 § KOpL)

 Hur ska en reklamation ske?

— Inga formkrav. Meddelande till saljaren; tillrackligt tydligt



R Reklamation
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Koparen far inte aberopa att varan ar felaktig om
han inte reklamerar inom skalig tid efter att han
markt eller borde markt felet.

« "Koplagspreskription”: koparen forlorar ratten att
aberopa ett fel om han inte reklamerat inom 2 ar
efter att han tagit emot varan;

- MEN: undantag fran skyldighet att reklamera kan
folja av garanti!

. ... eller om saljaren handlat grovt vardslost eller i
strid mot tro och heder!



R Pafoljder
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« Halla inne prestationen ("zug-um-zug”) tills varan
levererats

- Koparen ratt halla inne betalningen vid fel eller
dréjsmal (sa stor del som motsvarar kravet)

— Detentionsratt

— Patryckningsmedel (t.ex. sakerstalla att felet
avhjalps).



R Pafoljder
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Avhjalpande:

« KoOparen har ratt till avhjalpande om det kan ske
utan oskalig kostnad eller olagenhet for saljaren (34
§ KOpL)

 |[stallet for avhjalpande har saljaren ratt att foreta
omleverans (forutsatt, bl. a, att det kan ske utan
vasentlig olagenhet for koparen) (36 § KopL).



R Pafoljder
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Omleverans:

« Koparen har a sin sida ratt till omleverans om
felet ar av vasentlig betydelse f6r honom och
saljaren insag eller borde ha insett detta.

« Ratten till omleverans forutsatter aven, enligt
huvudregeln, att koparen lamnar tillbaka den

felaktiga varan.



R Pafoljder
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Prisavdrag:

« Om séaljaren inte avhjalper ett fel eller foretar
omleverans far koparen krava prisavdrag eller hava
kopet (37 § KOpL)

» Prisavdraget ska goras | proportion till felet:
jamforelse av varans varde i felaktigt och
avtalsenligt skick vid tidpunkten for avlamnandet (38
§ KOpL).



R Pafoljder

Havning (39 § KopL):

« Om avhjalpande eller omleverans inte kommer |
fraga eller inte sker inom skélig tid efter
reklamationen, har kGparen ratt att hava kopet:

- vid avtalsbrott av vasentlig betydelse for koparen,;
samt

- om sdljaren insag eller borde ha insett betydelsen
« Reklamationsregel vid havning
— skalig tid

. Aterlamnande av varan



R Pafoljder
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NJA 1991 s. 683 — (gallde s.k. certeparti —
vasentlighetsrekvisitet ej uppfyllt nar ”...den part som
drabbats av avtalsbrottet kunde tillgodoses genom
mindre ingripande atgarder &n en havning”).

NJA 1992 s. 728 — (uttrycklig havningsforklaring
kravdes inte, eftersom det stod klart att avtalet inte skulle

komma att fullgoras).

NJA 2006 s. 120 — (det gar inte att aterta en
havningsforklaring utan motpartens medgivande)



R Pafoljder
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Skadestand:

« Saljaren ar skyldig att ersatta koparen for den
skada som koparen lider p.g.a. fel i varan (40 §
KopL)

- Ratten till skadestand bortfaller om saljaren kan
visa att i) det har forelegat ett hinder for att
avlamna felfri vara ii) som har legat utanfor hans
kontroll och iii) som han skaligen inte kunde
forvantas ha raknat med vid kopet (s.k.
kontrollansvar).



R Pafoljder
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« S.k. Iindirekta forluster ersatts enligt huvudregeln inte
(40 § KopL, 3 st.).

Exempelvis: forlust till foljd av 1) minskning eller bortfall
av produktion eller omsattning; ii) att varan inte kan
utnyttjas pa avsett satt; iii) utebliven vinst till féljd av att
avtal med tredje man fallit bort eller inte har blivit riktigt
uppfyllt; iv) skada pa annan egendom &an den salda
varan, eller v) annan liknande svarférutsebar forlust.

Dock "full ersattning” vid i) forsummelse pa séaljarens
sida eller om ii) varan avvek fran vad séljaren sarskilt
har utfast.



R Ansvarsbegransningar
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« "Befintligt Skick” (19 § kdplagen): aven om varan
salts i "befintligt skick” ("AS IS”) ar den felaktig om:

1) Saljaren gjort utsagor om varan fore kdpet som har
iInverkat (och som inte visar sig stamma)

2) Saljaren har underlatit lamna vasentlig upplysning
om varan som kan antas skulle ha inverkat pa
kOpet

3) Varan ar 1 vasentligt samre skick an koparen kunnat
forutsatta.

"halvtvingande” regel



R Ansvarsbegransningar
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* Friskrivning for indirekta forluster.
"Liability Cap”

T. ex: "Saljarens totala ansvar i samband med avtalet
ska vara begransat till ett belopp motsvarande tjugo
(20) procent av de betalningar som saljaren mottagit av
koparen for kop av varor enligt avtalet under den
tolvmanadersperiod som narmast foregar den
ansvarsgrundande handelsen.”

« Eventuella "carve-outs™? D.v.s. att friskrivningarna
inte ska galla for immaterialrattsliga intrang,
sekretessbrott, brott mot personuppgiftsbehandling
m.m.



R Avslutning
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1. KopL tillamplig? Fel?
2. Har reklamation skett? Och i tid?
3. Svarar saljaren verkligen for felet?
4. Ar felet vasentligt/havningsratt?

5. Ansvarsbegransningar?
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» Tack for din uppmarksamhet!
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